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KARTA GWARANCYJNA

data sprzedazy model

Meble EKODOM w 100 % naturalne

Przy wykanczaniu naturalnego materiatu szlachetnego takiego jak drewno wystepujg
réwniez drobne nieregularnosci, przebarwienia lub mikrorysy, ktére podkreslajg urode tego
produktu i nie stanowig uzasadnionego powodu do reklamacji. Wazne jest, by wzig¢ pod
uwage fakt, iz meble wykonane z drewna nigdy nie sg identyczne. Meble wystawione na
bezposrednie dziatanie promieni stonecznych mogg po pewnym czasie zmieni¢ swoj
pierwotny kolor. Jest to naturalny proces starzenia sie drewna. Réwniez zbyt wysoka
i dlugotrwata wilgotnosc¢ lub przesuszone powietrze moze negatywnie wptywac na drewno.

1. Zasady i warunki konserwacji oraz uzytkowania mebli EKODOM:

a. Uzytkowanie mebli drewnianych:

- meble wykonane z drewna powinny sta¢ co najmniej 1 metr od zrodta ciepta (kaloryfery,
grzejniki elektryczne, itp.)

- temperatura powietrza w pomieszczeniu powinna miesci¢ si¢ w granicach 10-30°C, a
wilgotnos¢ wzgledna w granicach 40-70%

- wszelkie zabrudzenia powinny by¢ natychmiast usuwane

- do czyszczenia powinno si¢ stosowac suchg szmatke lub specjalne preparaty do powierzchni
drewna lakierowanego

- stawiajgc gorace, bardzo zimne lub wilgotne przedmioty na meblach, nalezy stosowac
podstawki w celu uniknigcia plam lub odksztatcen

- do pisania itp. prosimy zawsze uzywac podktadow, aby na powierzchni nie powstaty
zarysowania

- meble powinny by¢ uzytkowane na wypoziomowanym podtozu, w przeciwnym razie ulegng
odksztatceniu, dostosowujac si¢ do nierownosci poditoza

- nalezy unika¢ kontaktu z rozpuszczalnikami (np. rozlany alkohol). Czynniki te moga
spowodowac uszkodzenie lakieru, powstanie plam, odbarwien, zmatowien, odpryskow i

szczelin
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b. Konserwacja powierzchni lakierowanych:

- do czyszczenia stosujemy miekkg ggbke lub Sciereczke lekko zwilzong wodg, po czym
powierzchnie czyszczone nalezy wytrze¢ do sucha. Co jakiS czas mozna uzyé
preparatu na bazie wosku pszczelego do mebli drewnianych lakierowanych.
Wiekszos¢ srodkéow naktadamy na odkurzong i suchg powierzchnie, za pomocag
miekkiej szmatki, pozostawiamy na klika minut i doktadnie polerujemy.

NIE NALEZY STOSOWAC ZADNYCH SRODKOW KONSERWUJACYCH
LUB CZYSZCZACYCH, KTORE NIE SA DOSTOSOWANE DO DREWNA

c. Zasady reklamacji:
- Reklamacje wyrobu przyjmuje placowka handlowa, w ktérej dokonano zakupu.
- W przypadku stwierdzenia wad fabrycznej mebla, producent zobowigzany jest do
usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci w drodze nieodptatnej napraw
- Producent udziela 24-miesiecznej gwarancji na zakupione meble pod warunkiem
stosowania sie do zasad uzytkowania i konserwacji

d. Gwarancja nie sg objete objete cechy, wady i uszkodzenia:

— w wyniku ktorych dokonano przeceny mebla,

— uszkodzenia powstate podczas niewlasciwego transportu i montazu przez nabywce

- uszkodzenia powstatem na wskutek przerébek wykonywanych przez klienta

- uszkodzenia powstale podczas transportu mebli wykonywanego na zlecenie klienta przez firme¢
spedycyjna

- uszkodzenia produktu powstate w wyniku naturalnego zuzycia np.: zarysowania, wgniecenia,
1tp.

- nierbwnomierne wybarwienia drewna wynikajacego z naturalnych witasciwosci naturalnego
materiatu, poniewaz drewno jako material naturalny moze ulega¢ zmianom kolorystycznym,
pod wplywem promieni UV, na wskutek czego moze jasnie¢ lub ciemnie¢, a w miejscach
bardziej zywicznych z6tknaé

- zmiany zachodzace naturalnie, podczas przecietnej eksploatacji mebla

- wlasciwosci wynikajace z rodzaju uzytego materiatu

- widoczne promienie rdzeniowe drewna, ktore sg elementem budowy anatomicznej drewna

- niestosowania sie do zasad uzytkowania i konserwaciji

Stosowanie powyzszych zalecen znacznie wydluza zywotno$¢ mebli drewnianych i
zmniejsza ryzyko ,,naturalnej pracy drewna”, ale nie wyklucza jej calkowicie. Ze wzgledu na
brak mozliwosci kontroli klimatu w trakcie uzytkowania przez sprzedajacego czy wykonawce,
gwarancja obejmuje tylko naturalng ,,prace” drewna.
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